WIE MACHHALTIGER EINKALUF IM ALLTAG FUNKTIOMIERT

Gebaudereinigungsbetrieb
Marling setzt auf E-Autos,

Oko-Reinigungsmittel und
Miulleimer ohne Titen

MARLING

Das Gebaudereinigungsunternehmen Marling sorgt in 300 Ge-
bauden in Hamburg fir Sauberkeit — von Schulen tber Feuer-
wehren und Polizeidienststellen bis hin zu Buros und Pflegeein-
richtungen. Zum Standard des UmweltPartner-Betriebs gehoren
okologische Reinigungsmittel, E-Autos und Servicewagen aus Re-
cyclingmaterialien. Geschaftsfihrer Oliver Kihnel im Gesprach.

Herr Kiihnel, Ihr Unternehmen gibt es
seit 1979. Wann haben Sie angefan-
gen nachhaltig zu arbeiten?

Dias war 2018 und den Ausschlag hat
Fridays for Future gegeben. Wir ha-
ben uns gefragt, welchen Beitrag wir
leisten konnen. Angefangen haben wir
beim Plastikmill. Damals haben wir
pro Jahr eine Million Mualltiten ver-
braucht. Innerhalb eines Jahres konn-
ten wir 95 Prozent davon einsparen.
Das machen wir bis heute. Unsere Mit-
arbeitenden leeren die Mulleimer und
wischen sie — falls notwendig — kurz
durch. Mualltiten gibt's bei uns nur
noch in hygienerelevanten Bereichen:
alzo Sanitarbereiche, Schulaulen und
Kichen. Und die sind aus Rezyklat.

Wie waren die Reaktionen?

Das erste Jahr war aufregend. Ich hat-
te nicht gedacht, dass eine Mulltite
so viele Emotionen bei erwachsenen
Menschen auslost. Wir haben sehr viel

diskutiert mit unserer Kundschaft -
das ist aber zum Glick vorbei. letzt
ist wirklich interessant zu beobachten,
dass sich die Nutzer bemuhen, die Muall-
gimer nicht zu verschmutzen. Das ist
gine echte Erfolgsnummer.

Wo stehen Sie heute beim okologi-
schen Einkauf?

Heute sind 90 Prozent unserer Fahr-
zeuge auf E-Mobilitat umgestellt.
Unsere Maschinen und Servicewaaen
sind teilweise aus Recyclingmaterial
produziert. Bei unseren Reinigungs-
mitteln hinterfragen wir einmal im
lahr, ob es immer noch das nachhal-
tigste Produkt ist. Und inzwischen
haben wir auch die grofen Mullsacke
abgeschafft, in denen wir friher den
Mall aus den Eimern gesammelt ha-
ben. e Sacke sind inzwischen aus
Stoff und werden regelmalio gewa-
schen. Sie halten etwa vier lahre.



An welchen Stellen ist aus der dkolo-
gischen Perspektive noch Luft nach
oben?

Wenn ich mir den Verpackungsmill
in unserem Lager angucke, wird klar,
dass wir noch viele Schritte vor uns
haben. Wir kaufen zum Beispiel Bo-
dendusen fur Staubsauger. Diese
Duse wird am Boden eingesetzt, sie
verschmutzt also bei der ersten Be-
nutzung. Trotzdem ist sie drei Mal in
Plastik eingeschweilt. Verpackungs-
mull ist immer noch ein Riesenthema
— aber da haben wir keine Marktmacht.

Sie haben 650 Mitarbeitende aus iber
60 Nationen. Wie lauft das mit der
Verstandigung im Team?

Bei uns kommen viele Nationalitaten
und Religionen zusammen, bei der Ar-
beit spielt das aber keine Rolle. Unsere
Teams sind Stars der Verstandigung
- mal mit Handen und Fulen, mal mit
Ubersetzungs-Apps. Seit zwei Jahren
beschaftigen wir 16 gehorlose Ukrai-
nerinnen und Ukrainer. Alle sind bei
uns geblieben: darauf bin ich wirklich
stolz.

Im Reinigungshandwerk gibt s immer
wieder Berichte dber Arbeitsausbeu-
tung. Was bieten Sie ihren Mitarbei-
tenden?

Wir zahlen selbstverstandlich den
Branchenmindestlohn. In den Fallen,
wo wir nicht absehen konnen, ob die

Zusammenarbeit von Erfolg gekront
ist, befristen wir Arbertsverhaltnisse
im Rahmen der gesetzlichen Maog-
lichkeiten. Wir haben aber auch wiele
Schlusselgualfikationen, fur die war
Personal unbefristet einstellen.

Die Arbeitszeiten in ihrer Branche
gelten als schwierig: oft frihmorgens,
abends oder sogar nachts. Wie ist das
bei lhnen?

Wir haben inzwischen 60 Objekte auf
Tagesreinigung umgestellt. Ich werbe
dafir, dass wir die Tagesreinigung zur
Verpflichtung machen. Denn ich finde
kein Personal, das nachts oder abends
arbeiten mochte oder kann. Mit einer
Pflicht ware uns wirklich geholfen
— im Moment sind wir auf das Entge-
genkommen der Kunden angewiesen.

Was raten Sie anderen Unternehmen,
die nachhaltiger einkaufen wollen?
Eine positive BEinstellung ist fur mich
der Grundstein, um solche Prozesse in
Gang zu setzen. Ich empfehle, sich mit
seinen Lieferanten zusammenzuset-
zen und die nach Tipps zu fragen. Und
dann vielleicht mit zwei, drei Sachen
anfangen. Wir Deutschen denken im-
mer, alles perfekt machen zu mussen.
Aber es mussen nicht immer 100 Pro-
Zent sein.



